SAMSUN UNIVERSITESIi TIP FAKULTESi 2025-2026 EGITIM-OGRETIM YILI OGRENCI
MEMNUNIYET ANKETi SONUCLARI VE DEGERLENDIRME RAPORU

Bu anket calismasi, Fakultemiz 6grencilerinin egitim-0gretim surecleri, fiziksel imkanlar ve idari
hizmetlere yonelik memnuniyetlerini 6lcmek amaciyla uygulanmistir. Analizler, 2024-2025 yili
verileriyle kargilastirmali olarak sunulmaktadir.

1. KATILIM VE DEMOGRAFIK VERILER
o Toplam Ogrenci Sayisi: 250
e Ankete Katilan Ogrenci Sayisi: 132
¢ Katilim Orani: %52,8
e Cinsiyet Dagilimi: %52,3 Kadin, %47,7 Erkek.

e Sinif Dagilmi: Katiimcilarin %53'G 2. Sinif, %31,8'i 1. Sinif ve %14,4'4 3. Sinif
ogrencilerinden olusmaktadir.
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2. MEMNUNIYET ORANLARI VE YILLIK KARSILASTIRMA (10 UZERINDEN)

Asagidaki tablo, gecgen yilin (2023-2024) ham verileri ile bu yiin (2024-2025) sonuglarini ana
basliklar altinda kiyaslamaktadir:

Degerlendirme Alam (Anket Soru Metni) 2024- 2025- Fark Durum

2025 Ort. 2026 Ort.

Fakiiltemizde tuvalet temizligi yeterlidir. 4,97 5,60 +0,63 1 Artis




Degerlendirme Alani (Anket Soru Metni)

Ogrencilerin alinan kararlara katilhm géstermesine yonelik
goriisleri almmaktadir.

Aldigim secmeli dersler mesleki/bireysel gelisimim icin katki
saglayacak niteliktedir.

Damismanlar 6grencilerinin akademik gelisimini diizenli olarak
izlemektedir.

Sorun ve onerilerimi Fakiilte yonetimine iletebilmek icin
mevcut olanaklar yeterlidir.

Smavlarda sorulan sorular 6grencilerin bilgi diizeyini yeterli ve
dogru sekilde dl¢ecek sorulardan olusmaktadar.

Sinav sonuclar1 zamaninda ilan edilmektedir.

Fakiiltemizde sinif ve laboratuvar temizligi yeterlidir.

Ogretim elemanlarina gerektiginde kolayca ulasilabilir.

Smavlar uygun ortam ve kosullarda (6grenci sayisi, aydinlatma,
havalandirma, vb.) yapilmaktadir.

Pratik derslerden fayda saghyorum.

Ders icerikleri 68renim hedefleri ile uyumludur. (Uyumlu
degilse diger kismina yaziniz)
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Degerlendirme Alani (Anket Soru Metni)

Egitim-6gretim ile ilgili konularda Dénem Koordinatorleri
gerekli destegi vermektedir.

Ogretim elemanlar1 ders saatlerini etkili ve verimli olarak
kullanmaktadir.

Fakiiltemizde  o6grencilere  yonelik uyum etkinlikleri
(oryantasyon) yeterli diizeydedir.

Fakiiltemizde 6grenciye yonelik bilgilendirme icin iletisim
olanaklar: (duyuru, e-posta, web sitesi) yeterlidir.

Universitemizde ilgi alamma uygun o6grenci topluluklar
bulunmaktadir.

Derslerin amaci, konusu ve igerikleri ulasilabilir diizeydedir.

Smnav duyurulari zamaninda yapilmaktadir.

Donem ici iletisim icin 08renci temsilcileri yeterli destegi
vermektedir.

Fakiiltemizde oOgrenciler degisim programlar1 (Erasmus vb.)
hakkinda bilgilendirilmektedir.

Donem basinda 6grencilere 6lcme ve degerlendirme Kriterleri
aciklanmaktadir.
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Degerlendirme Alani (Anket Soru Metni) ;g;:_ort igiz-Ort Fark Durum

Df:r.s.leir oncede:n planlanan programlara gore uygun sekilde 6,68 5,95 0,73 l
yiiriitiillmektedir. Azals
Kullandigimiz derslik/laboratuvarlardaki 6gretim materyalleri 6.53 5.77 0.76 l
(projeksiyon cihazi vb.) egitim i¢in yeterlidir. ’ ’ ’ Azalis
Ogretim iiyeleri derslerini zamaninda ve aksatmadan 737 6,58 0,79 l
yapmaktadir. Azals
Fakiiltemde uzaktan egitimle verilen derslere(5i) erisimle ilgili 6,90 6,06 0,84 !
sorun yasanmamaktadir. Azals
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3. ANALIiZ VE DEGERLENDIRME

Giiglii Alanlar ve iyilesmeler:

Fakultemizde hijyen ve temizlik standartlarinin (7,47) korunmasi ve tuvalet temizligi gibi kronik
sorunlarda saglanan 0,63 puanlik artig, idari hizmetlerin basarisini gostermektedir. Ayrica,
o0grencilerin karar alma siireglerine katilim algisindaki ve sinav sonug¢larinin ilani konusundaki
hizdaki artig, seffaf ydonetim anlayisinin bir sonucudur.

lyilestirilmesi Gereken Kritik Alanlar:

1.

3.

Teknik Donanim: Dersliklerdeki projeksiyon ve materyal yeterliligi (5,77), hem akademik
personel hem de 6grenci anketlerinde ortak bir "dusus" alani olarak dikkat cekmektedir.
Cihazlarin modernizasyonu 6nem arz etmektedir.

Uluslararasilasma: Erasmus ve degisim programlari hakkindaki bilgilendirme puani
(2,83), anketin en dusuk skoru olup bu konuda kurumsal bir bilgilendirme atagina ihtiyag
duyuldugunu gostermektedir.

Akademik Planlama: Derslerin ilan edilen programlara uygunlugu konusundaki
memnuniyet kaybi (-0,73), koordinatorlikler bazinda sureglerin yeniden gozden
gecirilmesini gerektirmektedir.

Ogrenci Memnuniyet Profili Radar Grafigi (2025-2026)

Sinav Siyegleri

Temizikdse Hijyen

Sosyal imkanlar



4. SONUG VE ONERILER

Yapilan degerlendirmeler i1siginda Fakulte Yonetimimiz ve Birim Kalite Komisyonumuz su kararlari
onermektedir:

e Altyapi Modernizasyonu: Egitim ortamlarindaki teknik donanimin (projeksiyon, bilgisayar
vb.) yenilenmesi i¢in planlamasi yapilmasi.

e Erasmus Bilgilendirme Giinleri: Donem iginde en az iki kez degisim programlari hakkinda
bilgilendirme toplantilari dizenlenmesi.

¢ Danismanlk Takip Sistemi: Danisman hocalarin 6grencilerle gorisme siklginin
artinlmasina yonelik tesvik edici bir takip mekanizmasi olusturulmasi.

¢ Oryantasyon Programi Revizyonu: 1. sinif 6grencilerine yonelik oryantasyon programinin
iceriginin zenginlestirilmesi ve sosyal etkinliklerle desteklenmesi.



